
ポータルワン新機能
【支払方法の変更】のご案内



ポータルワン新機能
【支払方法の変更】のご案内

スマホ・タブレットの場合



ご利用可能なお客さま

 プロパンガス・宅配水・でんき・都市ガスのご契約があるお客さま

 ポータルワンをご登録のお客さま

 ご利用可能な金融機関口座※1、またはクレジットカード※2をお持ち

のお客さま

※1：一部使用できない金融機関がございます

※2： VISA/Master/JCB/AMEX/Diners



【支払方法の変更】ボタン押下後の画面

個人のお客さま編

① 【支払方法の変更】ボタンをクリック

② お申込情報入力画面へ遷移

③ ラジオボタン【個人】を選択

④ ご契約者名義/カナ名を入力
※口座振替の場合は、口座名義人名、
カナ名を正しく入力いただく必要があり
ます

⑤ 【申込み】ボタンをクリック



個人のお客さま編 続き

【申込み】ボタンをクリックすると、お客さまの条件によって
①または②のどちらかの画面が表示されます。

クレジット/口座
振替のどちらで
もご登録が可
能なお客さま

クレジットのみ
ご登録が可能
なお客さま

①

②



【支払方法の変更】ボタン押下後の画面

法人のお客さま編

① 【支払方法の変更】ボタンを
クリック

② お申込情報入力画面へ遷移

③ ラジオボタン【法人】を選択

④ ご契約者名義/カナ名を入力

⑤ 【申込み】ボタンをクリック



法人のお客さま編 続き
【申込み】ボタンをクリックすると、
クレジットカード登録画面が表
示されます

法人のお客さまの口座振替登録について

法人のお客さまはこの画面からの口座登録はご利用い
ただけません。

お申込情報入力画面のリンクからサイサンHPの口座振
替申込画面へジャンプしていただきます。


